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Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 
IUC-kenmerk: 202404146 
 
 

De ondergetekenden: 
 
1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Economische Zaken en Klimaat, 
Directoraat-Generaal Bedrijfsleven & Innovatie, 
namens deze, 
H.P. van der Wiel, waarnemend hoofdanalist van Directoraat-Generaal Bedrijfsleven & Innovatie, 

hierna te noemen: Opdrachtgever, 
 
en 
 
2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 
[statutair] gevestigd te […], 
te dezen vertegenwoordigd door 

… (en …) [naam ondertekenaar] 
hierna te noemen: Opdrachtnemer, 
 
 

OVERWEGENDE DAT: 
 

- Opdrachtgever behoefte heeft aan het inzetten van een onderzoeksbureau ten behoeve 
van het uitvoeren van een evaluatieonderzoek naar TO2-instellingen; 

- Onderzoek op een integere wijze dient te worden uitgevoerd; 
- Opdrachtgever wil samenwerken met opdrachtnemers die bekend zijn en handelen 

conform ‘The European Code of Conduct for Research Integrity’ (gepubliceerd door 
ALLEA (2017), hierna: ALLEA-gedragscode*); 

- Opdrachtgever aan Opdrachtnemer heeft uitgenodigd om een inschrijving in te dienen 

in het kader van een Europese aanbestedingsprocedure; 
- Opdrachtnemer op [dag/maand/jaar] een inschrijving heeft ingediend met kenmerk 

[…]; 
- Opdrachtgever naar aanleiding van deze inschrijving de opdracht aan Opdrachtnemer 

heeft gegund; 
- Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat 

Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken; 

- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen 
in een overeenkomst; 
 

 
KOMEN OVEREEN:  
 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018). 
 

 
 

 
* https://www.allea.org/wp-

content/uploads/2018/01/DU_ALLEA_Europese_gedragscode_voor_wetenschappelijke_integriteit.pdf  

https://www.allea.org/wp-content/uploads/2018/01/DU_ALLEA_Europese_gedragscode_voor_wetenschappelijke_integriteit.pdf
https://www.allea.org/wp-content/uploads/2018/01/DU_ALLEA_Europese_gedragscode_voor_wetenschappelijke_integriteit.pdf
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1. Begrippen 

 
1.1  Gerubriceerde gegevens: Onderzoeksgegevens waarvan de naam of enige andere 

aanduiding van de persoon of instelling waarop zij betrekking hebben of door welke zij zijn 
verstrekt, deel uitmaakt.  

 
1.2  Onderzoeksgegevens: door de Opdrachtnemer ten behoeve van het onderzoek verzamelde 

en al of niet bewerkte en al of niet in rapporten neergelegde gegevens.  
 
1.3  Vertrouwelijke gegevens: Onderzoeksgegevens die of blijkens de aanduiding binnen de 

rijksdienst dienstgeheim, geheim of zeer geheim zijn of op grond van wet- en regelgeving 
vertrouwelijk behandeld moeten worden. 

 
 
2. Voorwerp van de Overeenkomst 
 

2.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten 
overeenkomstig de op basis van de Europese aanbestedingsprocedure van Opdrachtgever 

d.d. [datum], kenmerk [...], door Opdrachtnemer ingediende inschrijving d.d. [datum], 
kenmerk [...], welke opdracht Opdrachtnemer aanvaardt, voor zover daarvan niet in deze 
Overeenkomst wordt afgeweken. 
 

2.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven het later genoemde: 

 
1. dit document  
2. verwerkersovereenkomst; 
3. de Nota(‘s) van Inlichtingen d.d. […]; 
4. het aanbestedingsdocument met kenmerk […];  
5. de overige Bijlagen 
6. de ARVODI-2018; 

7. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever ingediende inschrijving van [datum], met 
kenmerk [kenmerk]. 

 
2.3 De resultaten van de Diensten worden geleverd in de vorm van c.q. afgerond door 

indiening van eindrapporten. Het eindrapport bevat in elk geval een samenvatting, een 
opgave van de bereikte resultaten, de daarbij gebruikte methoden en technieken, alsmede 

de daarop gebaseerde conclusies. Het eindrapport wordt in digitale vorm opgeleverd.  
 
2.4 Het eindrapport wordt voorafgegaan door conceptrapporten, die digitaal worden 

aangeleverd.  
 
2.5 Omtrent de vorm waarin de eindrapportages zullen plaatsvinden, vindt door Partijen nog 

nader overleg plaats op grond van een door de Opdrachtnemer gedaan voorstel. In het 

eindrapport wordt in ieder geval vermeld dat Opdrachtgever de auteursrechthebbende is. 
  

 
3. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 
 
3.1  Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van deze Overeenkomst door 

Partijen en duurt voort totdat het resultaat van de Diensten is geaccepteerd door 

Opdrachtgever. De Overeenkomst gaat in op 1 september 2024 en de overeengekomen 
Diensten moeten uiterlijk op 31 maart 2025 voltooid zijn, tenzij partijen schriftelijk anders 
overeenkomen. 

 
 
4. Uitvoering van het onderzoek 

 
4.1 Opdrachtnemer licht bij het onderzoek te betrekken informanten in over de doelstelling van 

het onderzoek en het tijdstip en de wijze waarop de resultaten daarvan bekend worden 
gemaakt, garandeert desgewenst hun anonimiteit en gebruikt de door hen verstrekte 

gegevens uitsluitend voor de aangegeven doelstelling. 
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4.2 De Diensten worden in beginsel verricht in het kantoor van Opdrachtnemer. 

 
4.3 Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het 

Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en 
stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke 

arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden, met 
inachtneming van de daar geldende huisregels, veiligheids- en vertrouwelijkheidsvoor-
schriften. 

 
4.4  Opdrachtnemer gebruikt Vertrouwelijke gegevens en Gerubriceerde gegevens uitsluitend 

ten behoeve van het onderzoek in het kader waarvan zij zijn bijeengebracht. Hij zal ze ten 
behoeve van Opdrachtgever gedurende vier jaar na beëindiging van het onderzoek ordelijk 

bewaren en vervolgens vernietigen, tenzij Opdrachtgever schriftelijk te kennen heeft 
gegeven dat het bewaren of vernietigen niet noodzakelijk is of de Opdrachtgever voordien 
hiertegen schriftelijk bezwaar maakt. Voor dit bewaren en vernietigen worden door de 
Opdrachtnemer geen extra kosten in rekening gebracht. Opdrachtnemer zal Vertrouwelijke 

gegevens en Gerubriceerde gegevens die krachtens gezamenlijk besluit van Opdrachtnemer 
en Opdrachtgever zullen worden aangewend voor vervolgonderzoek niet eerder vernietigen 

dan vier jaar na afloop van dit vervolgonderzoek. 
 
 

5. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
5.1 Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen een vaste totaalprijs. Deze vaste totaalprijs 

bedraagt € […] (excl. btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten). Dit is 

[…] inclusief btw. 
 
5.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever. 

 
5.3 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 

te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen.  
 
5.4 De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze 

Overeenkomst. 
 

5.5  Betaling van elk perceel vindt plaats door middel van het volgende factuurschema: 

• 25% van de in de Inschrijving begrote vaste opdrachtsom na oplevering en 

goedkeuring door Opdrachtgever van het definitieve projectplan; 

• 50% van de in de Inschrijving begrote vaste opdrachtsom mag na oplevering en 
goedkeuring door Opdrachtgever van de evaluatierapporten van de vijf individuele 

TO2-instellingen; 

• De overige 25% van de vaste opdrachtsom kan gefactureerd worden na oplevering en 
acceptatie door Opdrachtgever van het econometrisch rapport en het syntheserapport 
(het eindresultaat zoals beschreven in het Aanbestedingsdocument).   

       

5.6 Opdrachtnemer dient de facturen elektronisch te zenden naar: 
Ministerie van Economische Zaken en Klimaat – Kerndepartement  
Organisatie identificatienummer: 00000001003214369000  
t.a.v. Financiële Diensten en Administratie – Klantdirectie 

 
Facturen dienen via een van onderstaande manieren te worden verzonden: 

• Factuurportaal van de Rijksoverheid; 
• E-factureren vanuit uw (boekhoud)softwarepakket via Peppol; 
• E-factureren via een dienstverlener. 

 
Indien u via het leveranciersportaal een e-factuur aanmaakt dient u in het veld “Referentie 
of ordernummer” alleen het ordernummer […] op te nemen. Het meesturen van meer 

informatie in het veld “Referentie of ordernummer” kan leiden tot problemen in het 
automatisch accepteren en verwerken van de factuur. Voor meer informatie: 
https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen  

 

https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen
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Indien de factuur niet aan bovenvermelde eisen voldoet of niet via de vermelde wijze wordt 

verzonden, kan dit ertoe leiden dat de factuur niet in behandeling wordt genomen of dat de 
betalingstermijn wordt verlengd. 

 
Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via de portal kan men terecht bij helpdesk-

efactureren@rvo.nl. Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via een 
boekhoudprogramma (Peppol) kan men terecht bij operations@peppolautoriteit.nl. 

 
 
6. Contactpersonen / Projectleiders 
 
6.1 Projectleider bij Opdrachtgever is […]. 

E: […] 
T: […] 
 

  Projectleider bij Opdrachtnemer is […]. 

 E: […] 
T: […] 

 
 
7. Overige Voorwaarden 
 
7.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden 

voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)” 
(reeds in het bezit van Partijen), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt 

afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 
Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 
7.2 Er is een begeleidingscommissie ingesteld als bedoeld in artikel 11 van de ARVODI-2018. 
 
7.3  In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever 

tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het 

tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De staffel inzake 
aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van overeenkomstige 
toepassing. 

 
7.4 Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen die ingevolge artikel 13 van de 

ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een 

boete verschuldigd van € 25.000,-- per gebeurtenis. 
 
 
8. Voorwaarden niet-beleidsgericht onderzoek 

 
In aanvulling op artikel 24 ARVODI 2018 geldt het volgende: 

 

8.1   Algemeen 
a.  Opdrachtgever kan steeds zelf analyses of andere bewerkingen op de 

Onderzoekgegevens uit (doen) voeren of het onderzoek (doen) voltooien. 
 
8.2 Eigendomsoverdracht onderzoeksmateriaal 
 Opdrachtnemer draagt aan Opdrachtgever in eigendom over, gelijk Opdrachtgever in 

eigendom aanvaardt, al het door de Opdrachtnemer ontvangen, aangeschafte en/of ten 

behoeve van het onderzoek vervaardigde en bewerkte materiaal, voor zover 
Opdrachtnemer daarover kan beschikken en voor zover daarop gegevens zijn vastgelegd 
die deel uitmaken van het onderzoek. De levering vindt plaats doordat beide Partijen 
hierbij verklaren dat Opdrachtnemer bedoeld materiaal voor Opdrachtgever zal houden. Tot 
het in eigendom over te dragen materiaal behoort niet het materiaal waarop de ten 
behoeve van het onderzoek gebruikte adressen zijn vastgelegd, tenzij dit materiaal door 

tussenkomst of in opdracht van Opdrachtgever is verkregen. 
 
 
  

mailto:helpdesk-efactureren@rvo.nl
mailto:helpdesk-efactureren@rvo.nl
mailto:operations@peppolautoriteit.nl
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9.  Bewaarneming 

 
9.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, bewaart Opdrachtnemer het in deze 

Overeenkomst bedoelde onderzoeksmateriaal voor Opdrachtgever gedurende een periode 
van vier jaar, ingaande op de datum van ondertekening van de Overeenkomst. 

 
9.2 Opdrachtnemer vervangt om niet het bovenbedoelde materiaal zolang hij dat onder zich 

heeft, wanneer dit door welke oorzaak dan ook geheel of gedeeltelijk onbruikbaar is 
geworden, teniet is gegaan of is vervreemd, een en ander voor zover vervanging mogelijk 
is en door Opdrachtgever wordt gewenst. 

 
9.3 Na afloop van de periode van vier jaar stelt Opdrachtnemer het materiaal aan 

Opdrachtgever ter beschikking, of vernietigt het om niet op verzoek van Opdrachtgever. 
Indien Opdrachtnemer Opdrachtgever niet op de hoogte stelt van het verstrijken van 
genoemde termijn, is de bewaarneming stilzwijgend voortgezet tot op het moment dat een 
van beide Partijen schriftelijk te kennen geeft de bewaarneming te beëindigen. 

 
 

10. Beschikbaar stellen 
 
10.1  Behalve voor het verrichten van die handelingen die behoren tot het uitvoeren van de 

opdracht, bedient Opdrachtnemer, of een door hem ingeschakelde derde, zich tijdens het 
onderzoek niet van het in artikel 10.1 van deze Overeenkomst bedoelde materiaal zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. 

 

10.2  Opdrachtnemer verschaft Opdrachtgever op eerste aanvraag inzage in het in artikel 10.1 
van deze Overeenkomst bedoelde materiaal en andere op het onderzoek betrekking 
hebbende bescheiden en stelt dit op verzoek ter beschikking aan Opdrachtgever, ook indien 
dit materiaal onder derden mocht rusten. 

 
10.3  Opdrachtnemer vervaardigt op verzoek van Opdrachtgever duplicaten van het in artikel 

10.1 van deze Overeenkomst bedoelde materiaal en stelt het tegen kostprijs ter 

beschikking aan Opdrachtgever. 
 
10.4  Opdrachtgever geeft terstond na afloop van het onderzoek aan Opdrachtnemer te kennen 

welke Onderzoeksgegevens op grond van de Wet openbaarheid van bestuur niet openbaar 
zijn. Deze gegevens verstrekt Opdrachtnemer niet aan derden. 

 

 
11. Publicatie  
 
11.1  In overeenstemming met artikel 24 van de ARVODI-2018 geldt met betrekking tot 

publicatie het volgende: uitsluitend Opdrachtgever is bevoegd om (delen van) de 
rapportage openbaar te maken. Indien Opdrachtgever daartoe besluit, vermeldt hij daarbij 
Opdrachtnemer als uitvoerend bureau. 

 
 

12.  Integriteitsverklaring 
 
12.1 Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 

Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 

enige handeling te verrichten of na te laten. 
 
12.2 Opdrachtnemer verklaart dat hij tijdens de uitvoering van de opdracht op geen enkele  

wijze de onafhankelijkheid van Opdrachtgever zal schenden. 
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13. Slotbepaling 

 
13.1 In aanvulling op artikel 22 van de ARVODI-2018 geldt dat in alle gevallen van voortijdige 

beëindiging van deze Overeenkomst, Opdrachtgever van Opdrachtnemer kan verlangen dat 
deze de Diensten op een zodanige wijze afrondt en de resultaten zodanig overdraagt aan 

Opdrachtgever of een door hem aan te wijzen derde, dat onbelemmerde voortzetting van 
het onderzoek mogelijk is. 

 
13.2 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 

Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
13.3 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
Diensten. 

 
 

 
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

 
 
 
Den Haag,           [Plaats], 
datum: […]   datum: […] 
 
 

 
De Minister van Economische Zaken en Klimaat   [naam Opdrachtnemer] 
            
 
 
namens deze, 
[functienaam ondertekenaar] 

 
 
 
W.A. van Zeil                                      [functie en naam ondertekenaar] 
Teammanager Inkoop Uitvoering Centrum EZK 
 

 
 
Bijlagen: 

1. Verklaring onafhankelijkheid en belangenverstrengeling 


